INFORMACNI MEMORANDUM
(INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU)

Domov pro seniory Bukov, pfispévkova organizace

Cil regulace nakladani s osobnimi udaji

Nasim cilem je zajistit maximalni ochranu VaSich osobnich Udaju pfi jejich zpracovavani.
At jste nam své osobni udaje svéfili na zakladé smlouvy, nebo souhlasu, &i jsme je ziskali
na zakladé zakona, ktery nam to uruje, nas postup pfi jejich ochrané cti ta sama pravidla:

1) minimalizovat jejich nutny obsah,
2) chranit a kontrolovat pfistup k nim,
3) Vymazat je, kdyz uz nejsou aktualni a potfebné.

Konkrétni zasady a postupy pri zpracovani.
1. Predmét

Tento dokument vysvétluje zplisob shromazdovani a pouzivani osobnich udaju. Osobni udaje
jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby
(subjektu udaja), tj. osoby, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat prostfednictvim odkazu
na identifikator, jako je jméno, identifikacni Cislo, udaje o umisténi, on-line identifikator,
nebo odkazu na jeden ¢i vice faktoru specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou,
duSevni, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu této fyzické osoby.

Osobni Udaje shromazdujeme béhem své &innosti riznymi zplsoby, a to jak elektronicky,
tak i v analogové podobé. Ke shromazdovani osobnich udaji dochazi pfi vykonu povinnosti
organu vefejné moci v ramci pfenesené isamostatné pulsobnosti, pfi uzavirani smluv
nebo komunikaci s ob&any a ostatnimi subjekty, nebo pfi navstévach a pouzivani nasich
webovych stranek.

2. Spravce osobnich udaju

Povérfenec pro ochranu osobnich Udaji: Ing. Martin Kolaf, email: gdpr@metropolnet.cz.,
www.metropolnet.cz.

Spravce osobnich udaju je Domov pro seniory Bukov, pfispévkova organizace, Za Vozovnou
783/1, 400 01 Usti nad Labem, ICO: 44555661.

V pfipadé zadosti o naplnéni VaSich prav v oblasti osobnich udaju (namitky, odvolani souhlasu
apod.) se obracejte na personalistku na ekonomickém useku

o telefonicky: +420 607 020 074

e e-mailem: personalni@domovbukov.cz

e datovou zpravou: mpdcrf5
e 0sobné nebo pisemné: Domov pro seniory Bukov, pfispévkova organizace, Za
Vozovnou 783/1, 400 01 Usti nad Labem cela adresa
3. Kategorie osobnich udajt
Mezi osobni Udaje, které mizeme shromazdovat a zpracovavat, patfi mimo jiné:

o kontaktni a identifikaéni udaje
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e informace, jejichz zpracovani nam uklada zakonna povinnost

e informace, potfebné k zajisténi bezpec€nosti, ochrany zdravi a majetku (napf. kamerové
zaznamy apod.)

o informace, které nam poskytnete pfi komunikaci s nami

Jedna se napfiklad o: adresa mista trvalého pobytu; adresy pfedchozich mist trvalého pobytu;
datova schranka; datum narozeni; datum, misto, okres a stat uzavieni manzelstvi; datum,
misto, okres a stat vzniku partnerstvi; doklady o dichodu; doklady o vzdélani; doru€ovaci
adresa; e-mail; invalidita; zdravotni znevyhodnéni; jméno, popfipadé jména; jméno, popfipadé
jména, pfijmeni, rodné pfijmeni a rodné Cislo ditéte; jméno, popfipadé jména, pfijmeni a rodné
pfijmeni a rodné €islo manZela nebo partnera; misto a okres narozeni; misto pobytu; obsah
rozsudku soudu; omezeni svépravnosti; platovy vymér; podpis; pohlavi; popisné udaje
na zaznamovém zafizeni: vzhled, ¢innost, doba, audio zaznam; pfedchozi zaméstnavatel;
rodinny stav; rodné Cislo; stat narozeni; statni obCanstvi datum jeho nabyti nebo pozbyti,
popfipadé vice statnich obCanstvi a data jejich nabyti nebo pozbyti; statni prislusnost; stav;
telefon; titul; trvalé bydlisté; udaje o opatrovnikovi; Udaje o opravnéné osobé; udaje
0 osvojenci; zakaz pobytu; misto zdkazu pobytu a doba jeho trvani; datum nabyti pravni moci
rozhodnuti soudu nebo spravniho organu o zakazu pobytu; zdravotni pojistovna; zdravotni
prohlidky a dalSi udaje vyplivajici ze zakoniku prace.

4. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaju

Zpracovani Vasich osobnich udaju je vzdy podlozeno pravnim zakladem, a spravce je provadi
pouze pokud:

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje.
Mezi zakladni pravni akty patfi: 108/2006 Sb. — Zakon o socialnich sluzbach; 373/2011
Sb. — Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach; 79/2013 Sb. - Vyhlaska
o0 pracovnélékarskych sluzbach a nékterych druzich posudkové péce; 262/2006 Sb. —
Zakonik prace; 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik; 134/2016 Sb. Zakon o zadavani
vefejnych zakazek; zakon €. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim; zakon
¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni); 499/2004 Sb. Zakon o archivnictvi a spisové
sluzbé a o zméné nékterych zakonl a dalSi sektorova legislativa.

e zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaju,
nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavfenim smlouvy na zadost tohoto
subjektu udaju,

¢ je dan souhlas subjektu udaji se zpracovanim svych osobnich udaju pro jeden &i vice
konkrétnich uceld,

e zpracovani je nezbytné pro ochranu zivotné dilezitych zajmu subjektu udaju nebo jiné
fyzické osoby,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu vefejné moci, kterym je povéren spravce,

e zpracovani nezbytné pro ucely opravnénych zajm( spravce Ci treti strany, kromé
pfipadu, kdy pfed témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody
subjektu udaju vyzadujici ochranu osobnich udaju, zejména pokud je subjektem udaju
dité.

5. Uéely zpracovani

e plnéni povinnosti v pfenesené ¢i samostatné pusobnosti spravce, véetné poskytovani

informaci,

e plnéni povinnosti v pracovné pravnich vztazich se zaméstnanci,



e sprava nasich smluvnich zavazku a probihajiciho smluvniho vztahu, véetné jednani
se smluvnimi stranami,

e zajiStovani bezpecnosti naSich webovych stranek, siti, systému a arealu a rovnéz
ochrana proti podvodum a v soudnich sporech,

e sprava naSich kazdodennich provoznich potieb, napfiklad zpracovani uhrad a sprava
finan¢nich uctd, sprava smiuv, sprava webovych stranek, audit, kontrola, vykazovani
a dodrzovani pravnich predpisu atd.

6. Akce poradané organizaci

Spravce organizuje téz spoleCenské a kulturni, z nichz jsou pofizovany fotografie a zvukové
Ci obrazové zaznamy pro jejich zvefejnéni za ucelem prezentace a informovani verejnosti
o déni v organizaci, a to na webovych strankach www.domovbukov.cz, na socialnich sitich
Facebook a Instagram, a v tisténych periodikach obce. Ve vSech pfipadech je fotograf nebo
kameraman fadné a viditelné oznacen. Z pfilezitostné pofizenych fotografii nejsou vytvareny
evidence a nejsou k zobrazenym osobam systematicky pfifazovany zadné dalSi osobni udaje.

Ugastnici takovych akci budou vzdy informovani o pofizovani dokumentace a Géelu jejiho
pofizeni (prostfednictvim moderatora, informacni tabule, informaci na pozvance nebo plakatu
k akci).

Svoji u€asti na akcich DS, za splnéni podminek pfedchoziho odstavce, udélujete konkludentni
souhlas (projev vulle €inény jinym zpusobem nez slovné nebo pisemné) s tim, Zze muzeme
pofizovat Va3e fotografie apod.

| v pfipadé udéleni konkludentniho souhlasu mate pravo tento svuj souhlas nasledné odvolat.
Odvolani souhlasu muzete ucinit na misté oslovenim fotografa/lkameramana &i zpUsoby
viz bod 2 tohoto dokumentu.

7. Kamerové zaznamy

Organizace nainstalovala do prostor budovy a arealu kamerovy systém. Z divodu rozlehlych
prostor slouzi jako monitoring a umoznéni rychlého zasahu v pfipadé nenadalych udalosti a
pro zvySeni bezpec€nosti. Jedna se pfedevsim o situace:

technické zavady, poZzar, praskla voda/topeni,

prevence a zvySena ochrana osobnich véci - kradeze nebo ztraty,
agresivni chovani,

pady a urazy (rizikové zony - schodisté),

bloudéni a dezorientace klientd,

ochrana zdravi zaméstnancu

zvySeni ochrany majetku organizace

Zaznamy slouzi jako dukazni material pro organy ¢inné v trestnim fizeni (vandalismus, kradez,
ublizeni na zdravi).

8. Prijemci osobnich udaju

VaSe osobni udaje mohou byt zpfistupnény organim verejné moci a soudniho sytému,
slozkam uréenym k prosazovani zakona, a to v rozsahu vyzadovanym zakonem. V pfipadech,
kdy je to pfipustné podle zakona, midzZeme tyto udaje poskytovat také tfetim stranam, pokud
je to nutné k prokazovani, uplatfiovani nebo ochrané pravnich narokd, a to dle nasich pokynu
a v souladu s pfislusnou legislativou.



9. Uchovavani

Osobni udaje budou uchovavany pouze po dobu, ktera je potfebna pro ucely, za kterymi byly
shromazdény, obvykle po dobu stanovenou pravnim ramcem CR nebo stanovenou Vasim
souhlasem.

10. Ochrana osobnich udaji

Bezpec€nostni opatfeni pro ochranu osobnich udajd: Uplatiiujeme vhodna technicka, fyzicka
a organizacéni opatfeni, ktera jsou pfiméfené navrzena tak, aby zajistovala ochranu osobnich
udajd pfed nahodnym nebo protipravnim zni¢enim, zcizenim, ztratou, upravami, nepovolenym
zvefejnénim nebo pfistupem a daldimi formami nezdkonného zpracovani. Pfistup k osobnim
udajim je omezen na opravnéné prijemce, ktefi tyto daje potfebuji znat. Udrzujeme uceleny
systém informacni bezpec€nosti, jehoz rozsah je umérny rizikim spojenym se spravou
a zpracovavanim udaju. Tento systém je neustale pfizplisobovan za ucelem zmirnéni
provoznich rizik a k ochrané osobnich udajl pfi zohlednéni uplatfiovanych postupt. Pfi spravé
a zpracovavani jakychkoli citlivych osobnich 0daju rovnéz uplatiiujeme rozSifena
bezpecénostni opatfeni.

Zpusob ochrany osobnich udaju zpracovavanych v zastoupeni centralnich organt verejné
spravy (kdy pusobime jako zpracovatel dat): V nékterych pfipadech zpracovavame osobni
udaje jako zpracovatelé osobnich udajl. Tyto osobni udaje shromazdujeme a zpracovavame
pouze podle pokynl spravce a nepouzivame je ani nepredavame dale k vlastnim ucelum.
Udrzujeme kontroly bezpecnosti informaci, jejichz u¢elem je ochrana Vasich udaji. Osobni
informace sdélujeme nebo pfenasime pouze podle pokynl spravce nebo za ucelem vykonu
svéfenych agend.

11. Nase webové stranky
Soubory cookies, vyuziti dat a podobné nastroje

e Kdyz navstivite naSe webové stranky, muzeme automaticky shromazdovat urcité
informace pomoci technologii, jako jsou soubory cookies, nastroje pro analyzu
internetového prohlizeCe a protokoly serveru. V fadé pfipadd jsou informace
shromazdované pomoci souborll cookies a dalSich nastroju pouzivany
neidentifikovatelnym zplsobem bez jakéhokoli odkazu na osobni udaje.

o Cookies jsou malé textové soubory, které webova stranka pfi navstévé uklada
prostfednictvim prohlize€e na pevny disk pocCitaCe nebo jiného zafizeni. Soubory
cookies muzeme pouzivat k zefektivnéni pouzivani webovych stranek a rovnéz
k pfizplsobeni preferenci prochazeni a zlepSeni funkce naSich webovych stranek.
Soubory cookies je mozné pouzivat k fizeni vykonu a shromazdovani informaci o tom,
jakym zplUsobem jsou pouzivany naSe webové stranky, k analytickym uceld. Existuji
dva druhy souborli cookies: soubory cookies relace, které jsou z Vaseho zafizeni
odstranény po opusténi webové stranky, a trvalé soubory cookies, které zustavaji
ve VaSem zafizeni po delSi dobu, nebo dokud je ru¢né neodstranite.

e V souborech protokolu z naSich serverd mohou byt shromazdovany informace o tom,
jakym zplUsobem uzivatelé pouzivaji webové stranky (Udaje o pouziti). Mezi tyto udaje
patfi mimo jiné nazev domény uzivatele, jazyk, typ prohlizeCe a operacni systém,
poskytovatel internetovych sluzeb, adresa IP (internetovy protokol), lokalita
nebo odkaz, ze kterého uZivatel pfiSel na webovou stranku, web, ktery jste navstivili
pfed pfichodem na na8i webovou stranku a webova stranka, kterou navstivite
po opusténi nadeho webu, a rovnéz &as straveny na nasem webu. Udaje o pouzivani
webu mizeme sledovat a vyuzivat k hodnoceni jeho vykonu a €innosti, ke zlepSeni
jeho designu a funkci, nebo k bezpecnostnim ucelum.

e Nastaveni svého internetového prohlizee muzete zménit tak, aby pfijaté soubory
cookies zablokoval nebo na jejich pfijeti upozornil, i je smazal. Pfipadné muzete
nasimi webovymi strankami prochazet pomoci anonymniho profilu prohlizece. Dalsi



informace o upravach & zménach nastaveni internetového prohlizeée naleznete
v pfiruéce nebo v napovédé k prohlize€i. Pokud nesouhlasite s pouzitim soubor(
cookies nebo podobnych technologii, které ukladaji informace do Vaseho zafizeni,
musite odpovidajicim zplsobem zménit nastaveni svého prohlizece. Upozorfiujeme,
Ze nékteré funkce naSich webovych stranek nemuseji pracovat spravné, pokud
zakazete pfijem souborl cookies nebo podobnych technologii.

Propojené stranky:

Déti:

Na nasich webovych strankach muzeme poskytovat odkazy na weby\ tfetich stran
(propojené stranky). Propojené stranky nejsme povinni hodnotit, kontrolovat
ani zkoumat. Kazda propojena stranka muize mit vlastni podminky pouziti a prohlaseni
o ochrané osobnich udaju. Uzivatelé se pfi pouzivani propojenych stranek musi
s témito podminkami seznamit a dodrZovat je. Neneseme odpovédnost za zasahy
postupy jakychkoli propojenych stranek a pfipadnych dalSich odkazd,
které se na téchto strankach nachazeji. Tyto odkazy nepfredstavuji nase schvaleni
propojenych webu nebo jakékoli spole¢nosti i sluzby. Doporucujeme uzivatelim,
aby se seznamili s podminkami a odpovidajicimi dokumenty téchto propojenych webu
dfive, nez je zacnou pouzivat.

NaSe webové stranky nejsou zaméfeny na déti. Nevyuzivame je k védomému
ziskavani osobnich udaji od déti ani k poskytovani sluzeb détem. Zjistime-li, ze dité
poskytlo své osobni Udaje prostfednictvim nékterého z nasich web(, tyto Udaje
ze svych systému odstranime.

Sluzba Google Analytics:

Na naSich webovych strankach muzeme rovnéz pouzivat sluzbu Google Analytics
ke shromazdovani informaci o on-line aktivitach uzivateld na webovych strankach,
jako jsou napfiklad navstivené webové stranky, odkliknuté odkazy a provedena
vyhledavani.

Tyto informace pouzivame k sestavovani zprav a k vylepdeni webu. Soubory cookies
anonymné shromazduji informace, jako je pocet navstévniki na webu, odkud
navstévnici pfisli a stranky, které navstivili. Informace vytvofené témito soubory
cookies a VasSe aktualni adresa IP budou pfeneseny zVaSeho internetového
prohlizeCe a budou uloZeny na serverech Google ve Spojenych statech a dalSich
zemich. Google bude tyto informace pozivat ve VaSem zastoupeni pro ucely
vyhodnoceni zplsobu, kterym pouzivate nas web, jak bylo popsano vyse. Adresa IP
ziskana prostfednictvim sluzby Google Analytics nebude spojena s jakymikoli jinymi
daty v drzeni spole¢nosti Google. DalSi informace o udajich shromazdovanych sluzbou
Google Analytics ziskate na adrese:
https://support.google.com/analytics/answer/11593727?hl=cs. Tyto soubory cookies
muzete zablokovat pomoci odpovidajiciho nastaveni internetového prohlize¢e. Pokud
tak ucinite, je mozné, ze nebudete moci pIné vyuzit funkci nasich webu. Doplnék
internetového prohlizeCe Google Analytics Opt-out je mozné stdhnout na nasledujici
adrese: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

12. Vase prava:

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaji mate pravo:

na pfistup k osobnim udajam,
na opravu nebo aktualizaci VaSich nepfesnych nebo neaktualnich osobnich udajd,

na vymaz, pokud dochazi k jejich zpracovani v rozporu s ochranou definovanou
pFislusnou legislativou nebo v rozporu s Vami udélenym souhlasem, nebo pokud svdj
souhlas odvolate,
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e naomezeni zpracovani,
e vzneést namitku proti zpracovani,
e na prenositelnost udaju.

a dalSich prav podle obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju. Stejné tak mate pravo
se na nas obracet v pfipadé udaju zpracovavanych na zakladé Vaseho souhlasu a rovnéz
za ucelem odvolani tohoto souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.

Sva prava muzete uplatnit pisemné na kontaktech uvedenych v bodé 2 tohoto memoranda.

Naplnéni Vasich prav je umoznéno bezplatné a ve Ih(té do 30 dnl od podani zadosti vyhradné
na zakladé prokazatelného ovéfeni totoznosti. Mizete mit rovnéz pravo na podani stiznosti
u Dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich Udaji (https://uoou.gov.cz/).

13. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju a jeho odvolani

Védomym poskytnutim VaSich osobnich udaju berete na védomi a souhlasite
se shromazdovanim, zpracovavanim a pouzitim takovych udaju, ve smyslu jak je uvedeno
v tomto dokumentu.

V pfFipadech, kdy tak vyZaduje platny zakon, budete pozadani o vyslovny souhlas.

Mate vzdy moznost zdarma vyjadfit namitku proti pouziti Vasich osobnich Gdajd, nebo odvolat

mailu nebo kontaktovanim osoby viz bod 2.

14. Automatizované rozhodovani
Neprovadime automatizované rozhodovani.
15. Kontaktni moznosti

Bude-li s nami chtit komunikovat ve vécech tykajicich se soukromi, nebo v pfipadé dotazq,
pfipominek nebo stiznosti, se obratte na nas — viz bod 2.

Zavazujeme se, Ze budeme feSit stiznosti tykajici se shromazdovani nebo pouZzivani Vasich
osobnich udaju.

16. Upravy dokumentu Informaéni memorandum

Vyhrazujeme si pravo kdykoli provadét zmény, upravy a aktualizace tohoto dokumentu.
Pravidelné ovéfujte, zda pracujete s nejnovéjsi verzi tohoto dokumentu.

Datum udinnosti tohoto dokumentu: 20. 5. 2018

Aktualizovano: 20.10.2025
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