INFORMACNI MEMORANDUM
(INFORMACE O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU)

Domov pro seniory Bukov, p.o.

25. 5. 2018



Domov pro seniory Bukov, p.o., Za Vozovnou 783/1, 400 01 Usti nad Labem (déle jen ,Organizace")
dba o ochranu Vasich osobnich (daju a zavazala se tyto Udaje chranit v soulady s transparentnosti,
etickymi informaCnimi postupy a platnymi zdkony na ochranu osobnich (daju, vcetné Obecného
nafizeni na ochranu osobnich (dajl (dale jen GDPR).

Cil regulace nakladani s osobnimi udaji

Nasim cilem je zajistit maximalni ochranu Vasich osobnich (dajd pfi jejich zpracovavani. At’ jste nam
své osobni Udaje svéfili na zakladé smlouvy, nebo souhlasu, ¢i jsme je ziskali na zakladé zakona, ktery
nam to ur€uje, nas postup pri jejich ochrané cti ta sama pravidla:

1) minimalizovat jejich nutny rozsah,
2) chranit je a kontrolovat pfistup k nim,

3) vymazat je, kdyz uz nejsou aktualni a potrebné.

Konkrétni zasady a postupy pfi zpracovani.

1. PFedmét:

Tento dokument vysvétluje zplisob shromazd'ovani a pouzivani osobnich (dajé. Osobni Udaje jsou
jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, tj. osoby, kterou lze
pfimo ¢ nepfimo identifikovat prostfednictvim odkazu na identifikator, jako je jméno, identifikacni
Cislo, udaje o umisténi, on-line identifikator, nebo odkazu na jeden i vice faktorl specifickych pro
fyzickou, fyziologickou, genetickou, dusevni, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu této fyzické
osoby.

Osobni Udaje shromazd'ujeme rliznymi zplsoby béhem své Cinnosti, a to jak on-line, tak off-line. Ke
shromazd'ovani Udajd dochazi pfi vykonu povinnosti Organizace v ramci své plsobnosti, pfi uzavirani
smluv nebo komunikaci s oblany a ostatnimi subjekty, nebo pfi navstévach a pouZivani nasich
webovych stranek.

2. Spravce osobnich udajti:

Domov pro seniory Bukov, p.o., Za Vozovnou 783/1, Usti nad Labem 400 01, (dale jen ,Organizace")
1C:44555661

Tel: 475 600 429

Povérenec pro ochranu osobnich Udajll Ing. Martin Kolar, e-mail: gdpr-po@metropolnet.cz

Tel: +420 777 150 317

V pfipadé Zadosti o naplnéni Vasich prav v oblasti osobnich (dajli se obracejte na referentku
personalniho Useku. Lze kontaktovat na e-mail:referent@domovbukov.cz a nebo se osobné dostavit —
Domov pro seniory Bukov, p.o., Za Vozovnou 783/1, Usti nad Labem.

Nalezitosti Zadosti a jejiho podani, prijem zadosti:
a) Organizace poskytuje informace Zadateli na zakladé Zadosti.

b) Prijem Zadosti je provadén vyhradné proti jednoznacné identifikaci Subjektu udajd (ztotoznéni),
tedy podanim Zadosti datovou schrankou Subjektu (dajl, podanim Zadosti podepsané uznavanym
elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu Subjektu Udajd, podanim zadosti s

2/8


Tel:475
mailto:gdpr-po@metropolnet.cz
mailto:referent@domovbukov.cz

Ufedné ovéfenym podpisem Subjektu (daji nebo ovéfenim totoznosti Zadatele predlozenim
obcanského priikazu pfi osobnim podani Zadosti.

c) Pfi osobnim podani Zadosti prlspevkova Organlzace ztotozni SubJekt Udajd dle jeho obcanského
prikazu a Udaje Zadatele zaznamend v rozsahu jméno, pijmeni, adresa trvalého bydlisté a datum
narozeni.

d) U zadosti podané datovou schrankou, zadosti podepsané uznavanym elektronickym podpisem
zalozeném na kvalifikovaném certifikdtu podané e-mailem, Zadosti podepsané Uredné ovefenym
podpisem podané dalkové napt. prostfednictvim Ceské posty, se ma za to, Ze Ukon podani Zadosti
ucinil sdm Subjekt Udajl a takto ucinéné podani je vnimano jako dostatecné ovérené.

e) Ze zadosti musi byt ziejmé, Ze je zadost uréena prispévkové organizaci a 7e se Zadatel domaha
uplatnéni prava Subjektu Udajd podle Nafizeni GDPR v Organizaci.

f) Subjekt Udajd uvede v Zadosti Udaje, podle nichZ Ize Zadatele zjistit, to jest zejména jméno,
prijmeni, adresu bydlisté a datum narozeni.

g) Neni-li Zddost podana podle odstavce b a ¢, neni Zadosti ve smyslu Nafizeni GDPR a Metodiky
Organizace pro plnéni povinnosti vici subjektlim tdajd.

3. Kategorie osobnich udajt:

Mezi osobni Udaje, které miZzeme shromazd'ovat a zpracovavat, patfi mimo jiné:
= Adresni a identifikacni Udaje
= Udaje, jejichz zpracovani nam uklada zakonna povinnost
= Informace, které nam poskytnete pfi komunikaci s nami

= Informace pottebné k zajisténi bezpecnosti, ochrany zdravi a majetku jako jsou kamerové
zdznamy

Jedna se napriklad o: Adresa mista trvalého pobytu; Adresy predchozich mist trvalého pobytu; Datova
schranka; Datum narozeni; Datum, misto, okres a stat uzavieni manzelstvi; Datum, misto, okres a stat
vzniku partnerstvi; Doklady o dlichodu; Doklady o vzdélani; DoruCovaci adresa; Email; Invalidita,
zdravotni znevyhodnéni; Jméno, popfipadé jména; Jméno, popfipadé jména, prijmeni, rodné pfijmeni
a rodné dCislo ditéte; Jméno, popfipadé jména, pfijmeni, rodné pfijmeni a rodné cislo manzela nebo
partnera; Misto a okres narozeni; Misto narozeni; Misto pobytu; Obsah rozsudku soudu; Omezeni
svépravnosti; Platovy vymeér; Podpis; Pohlavi; Popisné Udaje na zdznamovém zafizeni: vzhled, Cinnost,
doba, audio zaznam; Predchozi zaméstnavatel; Rodinny stav; Rodné Cislo; Stat narozeni; Statni
obcanstvi a datum jeho nabyti nebo pozbyti, popfipadé vice statnich obCanstvi a data jejich nabyti
nebo pozbyt| Stétni pfislusnost; Stav; Telefon; Titul; Trvalé bydliste; Udaje o opatrovnikovi; Udaje o
opravnéné osobé; Udaje o osvojenci; Zakaz pobytu, misto zakazu pobytu a doba jeho trvani, datum
nabyti pravni moci rozhodnuti soudu nebo spravniho organu o zakazu pobytu; Zdravotni pojiStovna;
Zdravotni prohlidky a dalsi udaje.

4. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaji:
Zpracovani Vasich osobnich Gdajd je vZzdy podlozeno pravnim zakladem, kterym je:

=  zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje. Mezi
zakladni pravni akty patfi: 108/2006 Sb. — Zakon o socialnich sluzbach; 373/2011 Sb. -
Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach; 500/2004 Sb. — Spravni fad; 89/2012 Sb. —
Zakon obcansky zakonik; 134/2016 Sb. — Zakon o zadavani verejnych zakazek; 106/1999
Sb. — Zakon o svobodném pfistupu k informacim; 79/2013 Sb. — Vyhlaska o
pracovnélékarskych sluzbach a nékterych druzich posudkové péce; 499/2004 Sb. — Zakon o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl a dalsi sektorova legislativa.
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= zpracovani je nezbytné pro spinéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udajli, nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu udajd

= subjekt Udajd udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich (dajl pro jeden Ci vice
konkrétnich tceld

= zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dileZitych zajmd subjektu Udajd nebo jiné
fyzické osoby

= zpracovani je nezbytné pro spinéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu
vefejné moci, kterym je povéren spravce

= zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmQ pfislusného spravce i treti strany,
kromé pripadl, kdy pred témito zajmy maji prednost zajmy nebo zakladni prava a svobody
subjektu Udajb vyzadujici ochranu osobnich Udajl, zejména pokud je subjektem udajd dité

re

5. Ucely zpracovani:
= plnéni povinnosti v plsobnosti Organizace, véetné poskytovani informaci
= plnéni povinnosti v pracovné pravnich vztazich se zaméstnanci Organizace

= sprava nasich smluvnich zavazkl a probihajicitho smluvniho vztahu, vcetné jednani se
smluvnimi stranami

= zajiStovani bezpefnosti nasich webovych stranek, siti, systémd a aredll a rovnéz ochrana
Organizace proti podvod@im a v soudnich sporech

= sprava nasich kazdodennich obchodnich potfeb, napfiklad zpracovani Uhrad a sprava
financnich Gc¢tl, sprava smluv, sprava webovych stranek, vedeni Organizace, audit,
kontrola, vykazovani a dodrzovani pravnich predpist

6. PFijemci osobnich udajt:

= Dle pozadavkd zakona: Osobni Udaje tykajici se jednotlivel miZeme zpfistupfiovat
vefejnym a soudnim organlim, slozkdm prosazovani zdkona a agenturam, v rozsahu
vyzadovanym zakonem. V pfipadech, kdy je to pfipustné podle zakona, mizeme tyto Udaje
poskytovat také tretim stranam, pokud je to nutné k prokazovani, uplatiiovani nebo
ochrané pravnich narokd

= Treti strany: VeSkeré zpracovavani téchto osobnich (dajdi bude probihat podle nasich
pokynd a bude v souladu s plivodnimi Ucely.

7. Uchovavani:

Osobni ddaje budou uchovavany pouze po dobu, ktera je potfebna pro ucely, za kterymi byly
shromazdény, obvykle po dobu stanovenou pravnim ramcem CR nebo stanovenou Vasim souhlasem.

8. Ochrana osobnich udajii:

Bezpecnostni opatfeni pro ochranu osobnich Udajl: Uplatiiujeme vhodna technicka, fyzicka a
organizacni opatieni, ktera jsou pfimérené navrzena tak, aby zajiSt'ovala ochranu osobnich Udajti pred
nahodnym nebo protipravnim zni¢enim, ztratou, Upravami, nepovolenym zvefejnénim nebo pFistupem
a dalsimi formami nezadkonného zpracovani. Pfistup k osobnim Udajim je omezen na opravnéné
pfijemce, ktefi tyto Udaje potfebuji znat. Udrzujeme uceleny systém informacni bezpecCnosti, jehoZ
rozsah je Uumérny rizikdm spojenym se zpracovavanim udajll. Tento systém je neustale pFizplsobovan
za Ucelem zmirnéni provoznich rizik a k ochrané osobnich udajd pfi zohlednéni uplatiiovanych
postupl. PFi zpracovavani jakychkoli citlivych osobnich (dajd rovnéZ uplatfiujeme rozsSitena
bezpecnostni opatreni.
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Zplsob ochrany osobnich Udajd zpracovavanych v zastoupeni centalnich organ( vefejné spravy (kdy
plsobime jako zpracovatel dat): V nékterych pripadech zpracovavame osobni Udaje jako zpracovatelé
osobnich Udajli. Tyto osobni Udaje shromazd'ujeme a zpracovavame pouze podle pokyn{ spravce a
nepouzivame je ani nepfedavame dale k vlastnim Gceldm. Udrzujeme kontroly bezpecnosti informaci,
jejichz UcCelem je ochrana Vasich Udajli. Osobni informace sdélujeme nebo pfendsime pouze podle
pokynd spravce nebo zaucelem vykonu svéfenych agend.

9. Nase webové stranky:

Soubory cookie, vyuZiti dat a podobné nastroje

Kdyz navstivite nase webové stanky, mdzeme automaticky shromazdovat urcité informace
pomoci technologii, jako jsou soubory cookie, nastroje pro analyzu internetového
prohlizeCe a protokoly serveru. V fadé pfipadl jsou informace shromazd'ované pomoci
soubor( cookie a dalSich nastrojl pouzivany neidentifikovatelnym zplsobem bez jakéhokoli
odkazu na osobni Udaje.

Cookie jsou malé textové soubory, které webova stranka pfi navstévé uklada
prostrednictvim prohlizeCe na pevny disk pocitate nebo jiného zafizeni. Soubory cookie
mlzeme pouzivat k zefektivnéni pouZzivani webovych stranek a rovnéz k prizplsobeni
preferenci prochazeni a zlepSeni funkce naSich webovych stranek. Soubory cookie je
mozné pouzivat k Fizeni vykonu a shromazd'ovani informaci o tom, jakym zplisobem jsou
pouzivany nase webové stranky, k analytickym uceldm. Existuji dva druhy soubord cookie:
soubory cookie relace, které jsou z vaseho zafizeni odstranény po opusténi webové
stranky, a trvalé soubory cookie, které zdstavaji ve vasem zafizeni po delsi dobu, nebo
dokud je ru¢né neodstranite.

V souborech protokoll z nasich serverd mohou byt shromazdovany informace o tom,
jakym zplsobem uZzivatelé pouZivaji webové stranky (Gdaje o pouziti). Mezi tyto Udaje patfi
mimo jiné nazev domény uzivatele, jazyk, typ prohlizece a operacni systém, poskytovatel
internetovych sluzeb, adresa IP (internetovy protokol), lokalita nebo odkaz, ze kterého
uzivatel priSel na webovou stranku, web, ktery jste navstivili pfed pfichodem na nasi
webovou stranku, a webova stranka, kterou navstivite po opusténi naseho webu, a rovnéz
Cas straveny na nasem webu. Udaje o pouzivani webu miZeme sledovat a vyuzivat k
hodnoceni jeho vykonu a cinnosti, ke zlepSeni jeho designu a funkci, nebo k
bezpectnostnim Gceldim.

Nastaveni svého internetového prohlizeCe miizete zménit tak, aby prfijaté soubory cookie
zablokoval nebo na jejich prijeti upozornil ¢i je smazal. Pripadné mizete nasimi webovymi
strdnkami prochazet pomoci anonymniho profilu prohlizece. DalSi informace o Upravach di
zménach nastaveni internetového prohlizeCe naleznete v pfirucce nebo v napovédé k
prohlizeci. Pokud nesouhlasite s pouZitim soubori cookie nebo podobnych technologii,
které ukladaji informace do vaseho zafizeni, musite odpovidajicim zplsobem zménit
nastaveni svého prohlizeCe. Upozoriujeme, Ze nékteré funkce naSich webovych stranek
nemuseji pracovat spravné, pokud zakaZete prijem soubord cookie nebo tyto technologie.

Propojené stranky:

Déti:

Na naSich webovych strankach mdZeme poskytovat odkazy na weby tretich stran
(,propojené stranky“). Propojené stranky nejsme povinni hodnotit, kontrolovat ani
zkoumat. Kazda propojena stranka mlze mit vlastni podminky pouziti a prohlaseni o
ochrané osobnich Udajli. UZivatelé se pfi pouzivani propojenych stranek musi s témito
podminkami sezndmit a dodrzovat je. Neneseme odpovédnost za zasady a postupy
jakychkoli propojenych stranek a pfipadnych dalSich odkazl, které se na téchto strankach
nachazeji. Tyto odkazy nepredstavuji nase schvaleni propojenych webd nebo jakékoli
spoleCnosti Ci sluzby. DoporuCujeme uZivatellm, aby se seznamili spodminkami a
odpovidajicimi dokumenty téchto propojenych webd dfive, nez je zacnou pouZivat.
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NasSe webové stranky nejsou zaméreny na déti. Nevyuzivame je k védomému ziskavani
osobnich Udajd od déti ani k poskytovani sluzeb détem. Zjistime-li, Ze dité poskytlo své
osobni Udaje prostfednictvim nékterého z naSich webd, tyto (daje ze svych systémdi
odstranime.

Sluzba Google Analytics:

Na svych webovych strankach mdZeme rovnéZ pouzivat sluzbu Google Analytics ke
shromazd'ovani informaci o on-line aktivitach uZivateld na webovych strankach, jako jsou
napriklad navstivené webové stranky, odkliknuté odkazy a provedena vyhledavani.

Tyto informace pouZivdame k sestavovani zprav a k vylepSovani webu. Soubory cookie
anonymné shromazd'uji informace, jako je pocet navstévnikd na webu, odkud navstévnici
prisli a stranky, které navstivili. Informace vytvorené témito soubory cookie a vase aktualni
adresa IP budou preneseny z vaseho internetového prohlizeCe a budou uloZzeny na
serverech Google ve Spojenych statech a dalSich zemich. Google bude tyto informace
pouzivat ve vasem zastoupeni pro Ucely vyhodnoceni zplsobu, kterym pouzivate nas web,
jak bylo popsano vyse. Adresa IP ziskana prostrednictvim sluzby Google Analytics nebude
spojena s jakymikoli jinymi daty v drZeni spole¢nosti Google. Dalsi informace o Udajich
shromazd'ovanych sluzbou Google Analytics ziskate na adrese
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html. Tyto soubory cookie
mizete zablokovat pomoci odpovidajicich nastaveni internetového prohlize¢e. Pokud tak
ucinite, je mozné, ze nebudete moci pIné vyuZit funkci nasich webd. Doplnék internetového
prohlizeCe Google Analytics Opt-out je mozné stdhnout na nasledujici adrese:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

10. Vase prava:

Mate pravo Vv relevantnich pfipadech a do miry pfipustné podle platného zakona se na nas obracet za
Ucelem uplatnéni prava

na pristup k osobnim udajtim,
jejich opravu nebo aktualizaci svych nepresnych nebo neaktualnich osobnich Udajd,

vymaz, pokud dochdzi k jejich zpracovani v rozporu s ochranou definovanou prisluSnou
legislativou nebo v rozporu s udélenym souhlasem, nebo pokud souhlas odvolan,

na omezeni zpracovani,
vznést namitku proti zpracovani,

na prenositelnost Gdajd

a dalsich prav podle obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd. Stejné tak mate pravo se na nas
obracet v pfipadé Udajd zpracovavanych na zakladé souhlasu rovnéz za Gcelem odvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich tdajd.

Sva prava mizete uplatnit zplisobem uvedenym v ¢lanku 2. tohoto dokumntu.

Naplnéni Vasich prav je umoznéno bezplatné a ve Ihté do 30ti dnd od podani zadosti. Mlzete mit
rovnéz pravo na podani stiznosti u Dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich dajl
(https://www.uoou.cz/).

11. Souhlas a jeho odvolani:

Védomym poskytnutim Vasich osobnich Udajli berete na védomi a souhlasite se shromazd'ovanim,
zpracovavanim a pouzitim takovych udajd, ve smyslu jak je uvedeno v tomto dokumentu.

V ptipadech, kdy tak vyZzaduje platny zakon, budete pozadani o vyslovny souhlas.
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Mate vzdy moznost zdarma vyjadfit namitku proti pouziti Vasich osobnich (dajd, nebo odvolat jakykoli
drivéjsi souhlas udéleny ke konkrétnimu ucelu kliknutim na odpovidajici odkazy na nasich webovych
strankach, provedenim pokyn& uvedenych v e-mailu nebo kontaktovanim osob a zplisobem uvedenym
v ¢lanku 2. Tohoto dokumntu.

12. Automatizované rozhodovani:

Neprovadime automatizované rozhodovani.

13. Kontaktni moznosti:

Bude-li s nami chtit komunikovat ve vécech tykajicich se soukromi, nebo v pfipadé dotazd, pfipominek
nebo stiznosti, se obratte na zplisobem uvedenym v clanku 2. tohoto dokumntu.

Zavazujeme se, ze budeme fesit stiznosti tykajici se shromazd'ovani nebo pouZivani Vasich osobnich
Udajd.

14. Upravy dokumentu Informacéni memorandum (Informace o ochrané osobnich udajti):

Vyhrazujeme si pravo kdykoli provadét zmény, Upravy a aktualizace tohoto dokumentu. Pravidelné
ovéfuijte, zda pracujete s nejnovéjsi verzi tohoto dokumentu.

Datum ucinnosti tohoto dokumentu: 25. 5.2 018
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